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ZASADY PODEJMOWANIA DECYZJI PRZY PRZEDSTAWIANIU
STWIERDZENIA ZGODNOSCI Z WYMAGANIAMI STOSOWANE W

LABORATORIUM FIRMY ETOS WG PRZEWODNIKA ILAC-G8:09/2019

Podstawg do stwierdzania zgodnosci jest wymaganie normy akredytacyjnej PN-EN
ISO/IEC 17025:2018-02. Norma narzuca laboratoriom badawczym, aby zamieszczaty
w sprawozdaniach z badan stwierdzenie zgodno$ci wynikéw z wymaganiami lub
specyfikacjami gdy klient tego wymaga. Specyfikacja lub wymaganie oraz zasada
podejmowania decyzji (wynik zgodny/niezgodny lub spetnia/nie spetnia) powinny by¢
jasno okreslone.

Jezeli nie jest to zawarte w specyfikacji lub wymaganiu, wybrana zasada
podejmowania decyzji powinna by¢ zakomunikowana klientowi i z nim uzgodniona.
Stwierdzenie zgodno$ci wynikow ze specyfikacja lub wymaganiami przedstawiane
jest w sprawozdaniu z badan wylacznie na zyczenie klienta, zawarte w formularzu F
24, Zlecenie wykonania badan” oraz w formularzu F 56 ,,Uzgodnienia z Klientem”.
Podstawowe pojecia

a) Zasada podejmowania decyzji to zasada opisujaca, w jaki sposob niepewno$é
pomiaru jest uwzgledniana przy okreslaniu zgodnos$ci z wyspecyfikowanym
wymaganiem,

b) Granica tolerancji (TL) — dopuszczalna gérna lub dolna granica warto$ci
pomiarowych — wynika z wymagan norm lub specyfikacji (np. "Najwyzsze
dopuszczalne stezenia”, ,,Warto$¢ parametryczna’) — (tolerance limit),

c) Granica akceptacji (AL)— dopuszczalna gorna lub dolna granica akceptacji
wyniku pomiaru - (acceptance limit),

d) Pasmo ochronne (w) — przedzial miedzy granicg tolerancji TL i granica
akceptacji AL gdzie w = | TL-AL |

Kazdy wynik pomiaru jest obarczony niepewnoscia. Brak uwzglednienia informacji o
wartosci niepewnosci pomiaru moze spowodowac podjecie blednej decyzji (bledng
akceptacje lub btedne odrzucenie). Prawdopodobienstwo, ze zaakceptowany wynik
jest niezgodny lub odrzucony wynik jest zgodny nazywamy ryzykiem.

Wybierajac okreslong (proponowang przez Laboratorium) zasad¢ podejmowania
decyzji klient akceptuje zwigzane z nig ryzyko blednej akceptacji lub btednego
odrzucenia.

Zasada nr 1 — zasada prostej akceptacji (binarnej)

W metodzie tej nie uwzglednia si¢ pasma ochronnego; TL = AL., z czego wynika, Ze
w =0.

Zaklada si¢, ze oszacowanie wielko$ci mierzonej ma normalny rozktad
prawdopodobienstwa, a do obliczenia ryzyka wykorzystywane jest ryzyko
specyficzne (tylko dla danego wyniku). W takim przypadku ryzyko, ze
zaakceptowane wyniki lezg poza granicami tolerancji wynosi do 50%, i ryzyko
btednego odrzucenia wynikow pomiaréw lezacych poza granicg tolerancji rowniez
wynosi do 50%.
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U — niepewnosé rozszerzona wynikow pomiaru przy poziomie ufnosci ok. 95% 1 wspolezynniku
rozszerzenia k = 2 (niepewnosé pomiaru podawana w sprawozdaniu z badan)

Rys. 1 Grafiezne przedstawienie zasady prostej akceptacji

Stwierdzenia zgodno$ci s3 przedstawiane jako:
e Wynik Zgodny (akceptacja) - zmierzona warto$¢ jest ponizej granicy
akceptacji, przy czym ryzyko blednej akceptacji wynosi 50%
e Wynik Niezgodny (odrzucenie) - zmierzona warto$¢ przekracza granice
akceptacji, przy czym ryzyko blednego odrzucenia wynosi 50%.

Zasada nr 2 — zasada akceptacji niebinarnej 7 pasmem ochronnym (z warunkowq
akceptacjq/odrzuceniem)

Jest to zasada uwzgledniajaca pasmo ochronne ,,w”.

Klient zgadza sie, ze decyzje opieraja si¢ na ograniczonych granicach akceptacji.
(w=U, AL = TL —w), gdzie U jest niepewnoscig rozszerzong.

Stwierdzenie zgodno$ci nie ma charakteru binarnego. Zaktada si¢, ze oszacowanie
wielko$ci mierzonej ma normalny rozktad prawdopodobienstwa, a do obliczenia
ryzyka wykorzystywane jest ryzyko specyficzne (tylko dla danego wyniku). W takim
przypadku ryzyko akceptacji wynikow znajdujacych si¢ poza granicg tolerancji
wynosi <2,5%. W przypadku wynikéw odrzuconych ryzyko, ze mieszcza si¢ w
granicach tolerancji wynosi < 2,5%. Kiedy zmierzony wynik jest bliski tolerancji,
ryzyko blednej akceptacji i btednego odrzucenia wzrasta do 50%.
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U — niepewnos$é rozszerzona wynikow pomiaru przy poziomie ufnosci ok. 95% 1 wspolezynniku
rozszerzenia k = 2 (niepewnos¢ pomiaru podawana w sprawozdaniu z badar)

Rys.2 Graficzne przedstawienie zasady niebinarnej akceptacji z pasmem ochronnym ,,w”’

Stwierdzenia zgodnosci sg przedstawiane jako:

Wynik Zgodny (akceptacja) — uzyskany wynik zmiescit si¢ w granicy
akceptacji przy uwzglednieniu pasma ochronnego stanowigcego wartos¢
niepewnosci rozszerzonej (przy k = 2). Specyficzne ryzyko btgdnej akceptacji
wynosi do 2,5%.

Wynik Warunkowo zgodny (warunkowa akceptacja) — uzyskany wynik
zmiescil si¢ w granicy tolerancji - w pasmie ochronnym stanowigcym warto$¢é
niepewnosci rozszerzonej (przy k = 2). Jednakze rozszerzona niepewnosé
wyniku pomiaru przekroczyta granicg tolerancji. Dla wyniku pomiaru
bliskiego granicy tolerancji, specyficzne ryzyko btednej akceptacji wzrasta do
50%.

Wynik Warunkowo niezgodny (warunkowe odrzucenie) — wynik pomiaru
znalazl si¢ poza granicg tolerancji. Jednakze rozszerzona niepewno$¢ wyniku
pomiaru znalazta si¢ w granicach tolerancji - w pasmie ochronnym
stanowigcym warto$¢ niepewnosci rozszerzonej (przy k = 2). Dla wyniku
pomiaru bliskiego granicy tolerancji, specyficzne ryzyko blednego odrzucenia
wzrasta do 50%.

Wynik Niezgodny (odrzucenie) — wynik pomiaru, wraz z rozszerzong
niepewnoscig wyniku pomiaru (przy k=2) przekroczyt granice tolerancji.
Specyficzne ryzyko btednego odrzucenia wynosi do 2,5%.
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